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Nytten av register i forbedringsarbeid 



Nytten av register i 
forbedringsarbeid  

 

• Overordnet forutsetning: 

– Dette må oppleves som hensiktsmessig av de 
ansatte 
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Nytten av register i 
forbedringsarbeid 

 

• Fare: Innføring av et nytt skjema oppfattes som 
merarbeid 

 

• Helt avhengig av å vise at dette er nyttig for 
pasienten 

• Registeret må oppleves som et nyttig 
arbeidsverktøy 
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Hvordan illustrere nytten av et 
kvalitetsregister 

 

• Data som registreres gjenspeiler dagliglivets 
aktivitet i en slagenhet 

 

• Egne data er tilgjengelige 

• Bruke egne data til å evaluere kvaliteten på 
eget arbeid 
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Behandling av hjerneslag 

• Akuttbehandling 

– Begrense skaden 

• Videre behandling 

– Forebygge nye hjerneslag med riktig behandling 

• Rehabilitering 

– Oppnå best mulig funksjon etter et hjerneslag 
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Kvalitetsindikatorer  

• Dekningsgrad  

• Andel pasienter i slagenhet 

• Trombolysebehandling 

• Forebyggende behandling 

– Blodfortynnende 

– Blodtrykksbehandling 

– Kolesterolsenkende behandling 

• Svelgfunksjon 

• Oppfølging etter 3 måneder 
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Gode samarbeidsrutiner 

• Hjerneslag er akuttmedisin:  

• God pasientflyt essensielt for å oppnå et godt 
behandlingsresultat 

 

• Samarbeidende enheter: 

– AMK – akuttmottak – radiologisk avdeling – 
laboratoriet – overvåkingsavdeling – slagenhet  

– Legen følger pasienten gjennom hele forløpet 
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Kvalitetsarbeid er en 
kontinuerlig prosess 

 

• Tilgang til egne data i norsk hjerneslagregister 

• Vurdere grad av måloppnåelse på egne data 

 

• Formidle resultater til alle involverte enheter 

 

• Identifisere  og iverksette nødvendige tiltak. 

 

21.03.2016 ÅHM 



Evaluering av egne resultater 

• Eksempel: 

– Vurdere kvalitetsindikatoren trombolyse < 40 min 

 

– Øve – gjennomgå hele utredningskjeden 
• Identifisere evt flaskehalser 

• Justere prosedyrer for å eliminere unødvendige 
forsinkelser 

• Klarer vi å behandle raskere enn 40 min? 
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Oppsummering 

• Gode kvalitetsregistre skaper trygghet for 
pasientene 

• Norsk hjerneslagregister registrerer data som 
er sentrale i utredning og behandling av 
pasienter 

• Godt verktøy for å sikre god kvalitet i 
pasientbehandling 

• Kan enkelt identifisere forbedringsområder 

• Tillit og trygghet blant de ansatte 
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